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Ingreso al Sistema

Ingresar al portal web de nuestro BCM con la IP del servidor y puerto correspondiente. Colocar usuario y contrasefia
asignado y luego hacer click en “Ingresar”.

&5 Sopnet » Bandwidth Cor X

C [ httpss/f192.168.200.200117)

Lol

Protocolo IP Servidor Puerto

Usuario:

bcm: =

Bandwidth Control Manager [ Ingresar |
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Pantalla de Inicio

Si el ingreso al sistema se realizd correctamente nos encontraremos con un menu en la parte superior y cuadros con
informacion de estado del sistema en cuanto a cantidad de clientes, de planes totales y conectados, planes
bloqueados y la cantidad de altas de clientes en el mes. También se puede ver tres graficos que indican la cantidad
de ancho de banda comprado versus vendido, el ancho de banda vendido versus el consumo maximo diario, el

ancho de banda usado en horarios pico, una estadistica de clientes ordenada por tecnologia y estado, y también el

ancho de banda utilizado en funcién del tiempo.

*
m ©, Clientes Administracion Redes Notificacion Monitoreo Correo  Herramientas Logs Avanzada Links  Salir & % Baws{d)

Motificacion Pendiente : NIC Link

Planes Totales/Conectados “ Planes Bloqueados Alta de Clientes del Mes
2274 /1688 89 i

Estadistica Ancho de Banda

Clientes

prmd

2298

Relacion Compra - Venta Relacion Consumo - Venta Ancho de Banda Usado

Ancho de Banda Comprado: 11.12 Gb Ancho de Banda Vendido: 10.98 Gb Ancho de Banda usado: 1.36 Gb
Ancho de Banda Vendido: 10.98 Gb Consumo Maximo Diario: 1.36 Gb

www.sopnet.com.ar Telefono: 5411-4200-3020

Direccion: Estanislao del Campo 730, Quilmes nbem.sanbernardo.com.ar (000202002170911)
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Creacion de Red FTTH

Como primer paso hay que conocer la estructura de la red y sus correspondientes elementos en el Nodo y en la calle;
como ser: Bandejas/ODF, Sangrados/FDH, Cajas de distribucion/NAP.

En la siguiente imagen se muestra el modelo de red que se usard como ejemplo para explicar la creacion de los
elementos en el Sistema.

Sy
7 ONT
‘:‘_———_
e Al
e NAP
o
OLT ODE FDH ‘\\\
b T -

Esta estructura contiene una Bandeja/ODF de 12 puertos, 12 Sangrados/FDH que contienen un splitter de 1x8 y 8 Cajas
de Distribucion/NAP por FDH; cada caja contiene un splitter de 1x8 lo que permite una disponibilidad de 8 clientes por
NAP.
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Creacion de Bandeja/ODF

1- Abrir el menu “Redes — Plantel Externo — FTTX”.

a
m ©, Cientes Administracion Redes Notificacion Monitoreo  Correo

Mapas

Herramientas Logs Avanzada Links  Salir

Plantel Externo
. Planes Bloqueados
Equipamiento =

Plantillas 89

Wireless.
Nodos

Redes Exportar

Estadistica Ancho de Banda

Relacion Compra - Venta Relacion Consumo - Venta Ancho de Banda Usado

Ancho de Banda Vendido: 10.98 6b

Ancho de Banda Comprado: 11.12 Gb

Ancho de Banda Vendido: 10.98 Gb Consumo Maximo Diario: 1.36 Gb

2- Hacer click agregar.

Redes Notificacion Comreo Hemamientas Logs Avanzada Salir

bcma ©, Clientes Administracion

Ancho de Banda usado: 1.36 Gb

e »

Backups £

Alta de Clientes del Mes

1

i Backups {3

Buscar por Nombre. < Gancelar Ordenamiento: -

LISTADO DE EQUIPAMIENTO

Nombre Tipo Anillo Padre Directo Padre Principal Ubicacion 1P
1 distribucion ejemplog FO: Distribugion / NAP sangrado ejempla OLT_Maximo a
2 sangrado ciemplo FO: Sangrado f FOH OLT_Maximo ﬂ ﬂ
“ 4

3- Completar el formulario que se muestra a continuacion:

CREACION DEL EQUIPAMIENTO

Tipo de Equipamento FO: Bandeja / ODF -
Mombre Bandeja 1 - TA 01 *
Descripcion de |a ubicacion Modo
Obs.
s
-
Puertos

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires
Teléfono: (+54 11) 4200-3020 — info@sopnet.com.ar

- Argentina (B1879FZP)
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Tipo de Equipamiento: FO: Bandeja / ODF.

Nombre: Campo obligatorio. Ejemplo: Bandeja 1 - TA 1.

Descripcién de la ubicacion: Dato para recordar donde se encuentra. Ejemplo: Nodo.

Observaciones: Cualquier dato que se crea necesario.

Puerto: Cantidad de puertos que posee la bandeja. Ejemplo: 12

Una vez seleccionada la cantidad de puertos que posee la bandeja, seleccionar el equipamiento padre de cada
uno de los puertos con sus detalles (Splitters, Equipamiento Padre, Color de Buffer, Color de Fibra, Anillo o
Troncal, Tipo de Fibra) y hacer click en “Aceptar” para finalizar la carga.

Puerto 1 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre: OLT ¥ 15608t w0 vio v Azul v |AzL ¥ | ‘Anilio 1 v | |Fibra 12 v
Puerto 2 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Color Buffe v F - 1 | E -
Puerto 3 ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Colo v ra - )1 | E -
Puerto 4 ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Colo v - 1 - -
Puerto 5 ¥ | Equipamiento Padre ¥ { Colo v Fibr vi A 1 v | E -
Puerto 6 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Colo - Fi | An 1 v | E -
Puerto 7 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre ¥ | [Colo v 1 v | Anillo 1 v | Eibra -
Puerto 8 v | Equipamiento Padre ¥ | (Colo v F . v JIF 2 v
Puerto 9 ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Colo v Fibr v | Anilio 1 | E -
Puerto 10 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre: w | Color Buffe - E - 1 | E -
Puerto 11 Sin Splitter ¥ | Equipamiento Padre: ¥ | Colo - Fibra - 1 | E -
Puerto 12 Sin Splitter v | Equipamiento Padre: ¥ | Color Buffer ¥ | | Color Fibra ¥ | |Anilio 1 v | Fibra12 .

En este ejemplo el Puerto 1 no tiene Splitter, en caso de tenerlo se debe especificar si se trata de la entrada o la salida.
El equipo padre es la OLT y estaria conectado a la placa 0 puerto 0.

Dentro de la Bandeja se ha fusionado el Buffer Azul, Fibra Azul (pelo) correspondiente al Troncal Anillado 1 en el
cual se utiliz6 una fibra de 12 pelos.

Pag. 7
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Creacion de Sangrado/FDH

Repitir el proceso para ingresar al formulario de Agregar Equipamiento y completar de la siguiente manera:

CREACION DEL EQUIPAMIENTO

Tipo de Equipamento >

Nombre FDHOL-TA 1 ' Puerto

Equepo Padre 11-TA v | -
- )

Descripcion de la ubicacion C‘clmmﬂ |

Anilio / >

Tipo de Cable v

Color Buffer -

Color Fibra .

Q Ingrese 1a ubicacion

del equipo

Saldas

Tipo de Equipamiento: FO: Sangrado / FDH.
Nombre: Campo obligatorio. Ejemplo: FDHO1 — TA 1.

Equipo Padre: Equipamiento desde donde se encuentra iluminado este sangrado.
Ejemplo: Bandeja 1 — TA 1 Puerto 1

Descripcién de la ubicacion: Dato para recordar donde se encuentra. Ejemplo: Calle 1 esq. Calle 44.

*NOTA™*: Anillo/Troncal al que pertenezca, Tipo de Fibra, Color Buffer y Color Fibra son valores que se heredaran del
equipamiento padre.

Observaciones: Cualquier dato que se crea necesario.

Salidas: Este parametro nos indica la cantidad de bifurcaciones que se hara de la fibra.

Q Ingrese la ubicacion
del equipo Georreferenciacion del equipo.
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Georreferenciacion del equipo

Hacer click sobre el icono “Ingrese la ubicacion del equipo” para georreferenciar el equipamiento.
Se abrira una nueva ventana con el mapa de la ciudad, luego ingresar la ubicacion del equipo haciendo click sobre el

mapa donde se encuentra el mismo.

Indique en el mapa donde se encuentra el equipamiento.

Una vez ingresada la ubicacion confirmarla con el boton “Si, Continuar” o elegir “NO” y volver a ubicar el equipo en la

ubicacion correspondiente.

¢ Confirma la ubicacion del equipo?

Cargar Imagen Referencial de s oblgatorio!

GUARDAR Y SALIR

Confirmar los colores del Buffer y Fibra (pelo), el cual se obtendra automaticamente del formulario. Para finalizar hacer

click en el boton “Guardar y Continuar”.

Seleccione el color del Buffer y Fibra

Buffer: Default

Fibra: Default

H EE

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP) Pag. 9
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Hacer click en “Si” para comenzar a crear el recorrido el cual debe hacerse desde el nodo hasta la ubicacion del FDH.

¢ Desea crear un Recorrido?

Para Finalzar el Recorrido haga cick sobre el Equipo

Para dibujar el recorrido de la fibra se debera hacer click sobre las calles (esquina) simulando el posteado existente. (No
es necesario cargar todos los postes, sélo los necesarios para realizar las curvas del tendido).

Finalizar el recorrido haciendo click sobre el FDH y confirmar para terminar la creacién del trazado.

= Mape e

(v

onv

Al confirmar el recorrido se cerrara el mapa y se vera el formulario. Dar click en “Aceptar” para finalizar la carga del
Sangrado.

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP) Pag. 10
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Creacion de Cajas de Distribucion/NAP

Completar el formulario como en los ejemplos anteriores:

CREACION DEL EQUIPAMIENTO

Tipo de Equipamento FO: Distribucion / NAP ~
Mombre MAP 1-FTHO1 - TA1 e
Equipo Padre FDHO1 -TA 01 - @ Disponibilidad: &3

Descripcion de Ia ubicacion Calle 4de/ 1y 2

Tipo de Cable Drop 2 -
Color Buffer Azul hd
Color Fibra Azul -
equipo
Salidas ] -
Obs.
e

Cantidad Splitter 1 -

Tipo de Equipamiento: FO: Distribucion / NAP.

Nombre: Campo obligatorio. Ejemplo: NAP1 - FDHO1 - TA 1.

Equipo Padre: Equipamiento desde donde se encuentra iluminado este NAP. Ejemplo: FDHO1 — TA 1.
Descripcién de la ubicacién: Dato para recordar donde se encuentra. Ej.: Calle 44 e/ 1y 2.

Tipo de Cable: Cable utilizado para llegar hasta el NAP. Ejemplo: Drop 2 pelos.
Color Buffer: Color del buffer usado en la fusion dentro del NAP.

Color Fibra: Color del pelo usado en el NAP.
Salidas: Este parametro nos indica la cantidad de bifurcaciones que se hara de la fibra.
Observaciones: Cualquier dato que se crea necesario.

Q Ingrese la ubicacion . . . .
del equipo Georreferenciar el NAP del mismo modo que se realizo con el FDH anteriormente.

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP) Pag. 11
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Mapa de la Red
Para visualizar el mapa cargado de nuestra red debemos abrir el mena “Redes — Mapa — Mapa global”.

bcmi ‘ Clientes Administracion Redes Notificacion Monitoreo Correo Herramientas Logs Avanzada Graficos Salir

Mapas » Mapa Global

Clientes Plantel Extemo » Disponibilida()s a Planes Bloqueados

1416 Eapr pEme 1467 11351 13
Plantillas »

Nodos
Redes Exportar » Estadistica Ancho de Banda

Relacion Compra - Venia Relacion Consumo - Venta Ancho de Banda Usado

Se abrird una nueva pestafia en la cual se vera el mapa de la ciudad con los equipamientos ya creados,
georreferenciados y un menu lateral minimizado en el cual se podran aplicar filtros para una mejor visualizacion de la
red.

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP) Pag. 12
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Al hacer click sobre un equipamiento se podra ver informacidon adicional del mismo (Nombre, Direccién, Color buffer y
Fibra, Anillo o Troncal, Disponibilidad, etc.)

per MaCado Globo

Pists de palinme
sobre 1wedss

Lad Cealra
EQueativg Diomns s

~n mle
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Creacion de un Servicio / Plan

Para crear un nuevo servicio vamos al item Administracion del menu principal, sub menu Servicios.

bcmi @)‘ Clientes Administracion Redes Notificacion

Planes
Servicios
Bandas Horarias

Lotes de Tarjetas

Firewall »
10 Mb Priv Dinamicas .
Dominios
10 Mb Priv Fijas
3 2 Mb
4 4 Mb
5 & Mb

Luego hacemos click en el botén

A continuacién se mostrara un ejemplo de creacion de un servicio FTTH de tecnologia PPPoE de 10 Mb de bajaday 5

Mb de subida con IP dindmica. Nétese que las velocidades se expresan en Kb.

El sistema nos pide que seleccionemos el tipo de servicio que vamos a crear. Seleccionaremos PPPoE

INGRESE EL TIPO DEL NUEVO SERVICIO

Tipe |PPPoE =

s

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP)
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i Backups {0

m ©, Clientes Administracion Redes Notificacion Moniloreo Correo  Herramientas Logs Avanzada Enlaces  Salir

INGRESE LOS DATOS DEL NUEVO SER

‘Subida maxima del servicio
Subida dedicada del servicio, 1Kb para planes normales
Bajada méxima del senvicio

Bajada dedicada del servicio, 1Kb para planes normales

El senvicio requiere Usuario de autenticacion. no puede ser eliminado

El servicio requiere Contrasefia del usuario de autenticacion, no puede ser eliminado

Nombre 10 Mb Priv Dinamicas
Tipo PPPoE -
Crear Plan d
Comentarios

Banda
Subida 5120 ¥ Kb
Subida Gar. 1 | Kb
Eajada 10240 | kb
Bajada Gar. 1 v Kb

Radius
User Radius |
Pass Radius |

IP

IP Fija
Pool de IPs pppoe din priv -

IPs Adicionales

Marcar slo si el servicio s de ip fija

Seleccionar el pool correspondiente, teniendo en cuenta si es dinamico o fijo
Indicar si el servicio se uliliza para médulo mayorista

IPVG

Puede Liberar Puertos

Nombre de I2 red WIFI

Clave de 12 red WIF|

Horas Duracién en horas del servicio, definido por el campo "Tipo de horas”

Interpretacion de las horas del servicio
Precio del minuto excedente

Horario semanal de funcionamiento del servicio

IPVE
WHITE LIST
SSID
SSID Clave
Condiciones

Horas
Tipo Horas Mensuales SIN Exc. ¥
Precio Minuto Exc L3
Horario -

Limitacion de banda
Limite Descarga ME
‘Subida Limitada 1 v Kb
Bajada Limitada 1 | Kb
Horario Alternative -
Subida Horario Limitado 1 v Kb
Bajada Horario Limitado 1 | Kb

Conectividad

Descarga maxima antes de disminuir el ancho de banda
Subida del servicio después de superar el Limite de descarga
Bajada del servicio después de superar el Limite de descarga
Horario de Ancho de banda alternativo +i-

‘Subida del servicio en el Horaric Alternativo

Bajada del servicio en el Horario Alternativo

ANEMAC

Cruzada

Puerto DSLAM
Cablemodem

ONU MAC
Equipamiento FTTB
Equipamiento FTTH
Equipamiento Wireless
Equipamiento Wireless H
ONT Id

Serial Number

‘ONU Modelo

OMNU Tipo

ONU Tipo de Servicio

S VL Y VA VL VAL U VA VA VA VA VY

Conectividad Wireless

Indicar si el servicio requiere identificar al cliente por su MAC Address
Indicar si el servicio permite seleccionar la Cruzada

Indicar si el servicio permite seleccionar Puerio y placa del DSLAM en el que esta conectado el cliente
Indicar si el servicio permite cargar la Mac del Cablemodem del cliente
Indicar si el servicio permite cargar la Mac de la ONU del cliente
Indicar si el servicio permite seleccionar el Equipamiento FTTE

Indicar si el servicio permite seleccionar el Equipamiento FTTH

Indicar si el servicio permite seleccionar el Equipamiento Wireless
Indicar si el servicio permite seleccionar el Equipamiento Wireless Hibrido
ONT id

Serial number

Onu Modelo

Onu Tipo

Onu Servicio

CPE Marca/Modelo
CPEIP
CPE Usuario

CPE Conlrasefia

wurw.sopnet co

ar
Direccion: Estanislao del Campo 730, Quilmes

0
L
L
L

Indicar si el servicio posee CPE Marca/Modelo
Indicar si el servicio posee CPE IP
Indicar si el servicio posee CPE Usuario

Indicar si el servicio posee CPE Confrasefia

e ]

Telefono:
nbem1.coesanet.com.

124 020
ir (0002020030213

Nombre: Nombre del nuevo servicio a crear

Crear Plan: Con éste tilde, que se encuentra habilitado por default, el sistema también crea un Plan con el mismo

nombre. Un plan puede tener varios servicios.

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires
Teléfono: (+54 11) 4200-3020 — info@sopnet.com.ar

- Argentina (B1879FZP)
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Subida: Velocidad de subida de conexién que tendra el plan en kilobits por segundo.

Subida Gar: Se trata de la velocidad de subida garantizada de conexidn que tendra el plan en kilobits por segundo.

Excepto casos particulares se recomienda dejar en 1.
Bajada: Velocidad de bajada de conexion que tendra el plan en kilobits por segundo.

Bajada Gar: Se trata de la velocidad de subida garantizada de conexién que tendra el plan en kilobits por segundo.
Excepto casos particulares se recomienda dejar en 1.

User Radius — Pass Radius: En el caso de servicios PPPoE es mandatorio habilitar la autenticacion Radius

IP Fija: Debe ser tildado solo si se trata de un plan para clientes que requieren que su IP no cambie en cada reconexién. No

debemos confundir servicios con IP fija con servicios de IP dindmica.

Pool de IPs: Aqui seleccionamos el conjunto de IPs de donde el sistema tomara una para asignarle al usuario.

Como adicional se puede limitar el ancho de banda del usuario luego de un acumulado mensual de Mb descargados.

Limitacion de banda

Limite Descarga 300 MB  Descarga maxima antes de disminuir el ancho de banda
Subida Limitada 2045 | Kb Subida del servicio después de superar el Limite de descarga
Bajada Limitada 3120 * | Kb Bajada del zervicio después de superar el Limite de descarga
Horario Alternative s Horario de Ancho de banda alternativo +/-

Subida Horario Limitado 1 *| Kb Subida del servicio en el Horario Alternativa

Bajada Horario Limitado 1 | Kb Eajada del zervicio en el Horario Alternativo

Luego de terminar de configurar los pardmetros deseados damos click en Aceptar al final de la pagina.

Pag. 15
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Creacion de clientes

Abrir el ment “Clientes - Agregar Cliente”.

bcmi @" Clientes Administracion Redes MNotificacion Monitoreo Co

Agregar Cliente

Listado de Clientes
Blogqueo/Desbloqueo Masivo

Mensajes Difusion »

Exportar Clientes

Busqueda Clientes

Una vez alli, completar los datos del cliente a crear.

Los campos marcados con * son obligatorios.

INGRESE LOS DATOS DEL NUEVO CLIENTE

N° Cliente ||

Persona Fisica hd DI

Nombre ® Fecha Nac.

Apellido = VA -
Contacto

Teléfono P Teléfono Alt

Email

Provincia Buenos Aires ™ |* Ciudad I
Domicilic CP

Comentarios

e | e |

Realizar click en Aceptar para la carga del cliente.

Confirmar los datos del cliente, elegiendo “ok” o “aceptar” segtn el navegador utilizado.

m Y Sp— e
b C Bandusdth Control Manoger n

. Clormes « ASeinisingén « Redet « Como v MeramieTist « LoQt « Avesaads « ReCENSE S TN A m

(Mozilla Firefox)

179.40.38.14:7117 dice -

b ‘ I I I Jwidth Control M ger ¢Confirma que desea guardar los datos del cliente?
Clientes v ini ion v Redes v i ion v Correo v Herramiel

(Google Crome)

et n.ar 2018011912561)
Buscar en Menu

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires - Argentina (B1879FZP) Pa@é546
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Busqueda de Clientes

Para buscar un cliente existen 2 formas:

A) Buscar el cliente dentro del listado de clientes.

B) Utilizar el icono de blasqueda

Buscar el cliente: (opcion A)

Abrir el menu “Clientes — Listado de Clientes”.

bcmi @‘ Clientes Administracion Redes Notfificacion® Correo

Agregar Cliente

Listado de Clientes

Blogueo/Desblogueo M FEES RS-

Mensajes Difusion »

Exportar Clientes

Bisqueda Clientes

Esto mostraré la lista de todos los clientes ya cargados y una barra superior donde se podra filtrar segun:

N.° Cliente — Nombre — Domicilio — Teléfono — Email - Planes

O Backups {0

bcmi Q Clientes Administracion Redes Notificacion® Correo Herramientas Logs Avanzada Salir

Buscar por N Clente ™ Cancelar Ordenamiento - @« v pagnatser [

LISTADO DE CLIENTES

Emi e Nombre Domicilio Teléfono Email
115462 Semiciol

1 Planes. Ferantelli conolt H ﬂ
15462 Semvicio01 H ﬂ
2 J i

1 Directo 1Mb

2 001 Fermantelli Maximo

3 Nodo HP Maximo

Una vez seleccionado el campo, escribir el contenido por el cual filtrar y presionar sobre el botdn para confirmar la
solicitud. Tener en cuenta al momento de la busqueda que se deberd ingresar el nombre exactamente igual que cuando el

usuario fue creado, de otra forma no aparecera en los resultados
Con los resultados en pantalla y de ser necesario se podra modificar el ordenamiento de la lista utilizando las categorias:
N.° Cliente — Nombre — Domicilio — Teléfono — Email — Planes - Bloqueo
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bcmi @)‘ Clientes Administracion Redes Notificacion® Correo Herramientas Logs Avanzada  Salir

O Backups D)

Buscar par : N* Cliente - 2 | Fitrar | Cancelar Ordenamiento: - “ o o pawnatser  [3)
Nombre:
LISTADO DE CLIENTES Domiciio ¢ + =
P o m Telefono
N° Cliente Nombre Domicilio Teléfono Email Planes
) el i 5 Planes Semvici &
1 00111 Ferrantelli conoit 115462 Planes Servicio01 ﬂﬂ
2 001 Ferrantelli Maximo 115462 Servicio01 H ﬂ
3 Nodo HP Maximo M Directs 1Mb ﬂ ﬂ
“ 4y

Buscar el cliente: (opcion B)

Otra forma de buscar un cliente es desde la “lupa” del ment principal. En donde se podra buscar por varios items,
entre ellos: Nombre / Apellido / Razon Social / Contacto. En este caso, con solo recordar parte del nombre o
apellido, el BCM buscaré la palabra escrita en toda la base de datos.

Para realizar la busqueda presionar sobre el boton filtrar o salir del campo donde esté escribiendo y la busqueda se

realizard automaticamente.

Ejemplo: si ingresa JUAN en el campo Nombre, se mostrard la lista de resultados con todos los clientes que

contengan la palabra “Juan” como nombre.

bcmi O‘ Clientes Administracion Redes Notificacion® Correo Herramientas Logs Avanzada Salir

W Backups {3

Notificacion Pendiente :  Reiniciar Firewall C
N® Cliente N* Plan
Persona FisicalJuridica ~ DNICUIT

MNombre I Nombre / Apellido / Razén Social / Contacto

I Teléfono

Email

Plan

Usuario PPPoE

ANI-MAC

ADSL CMTS FTTB

ONU

Equipamiento

Provincia -

Domicilio

Dominio
P

FTTH Wireless Wireless Hibrido
Ciudad -
CP

=

www.sopnet.com.ar

Telefono: 5411-4200-3020

Direccion: Estanislao del Campo 730, Quilmes

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires

- Argentina (B1879FZP)

Teléfono: (+54 11) 4200-3020 — info@sopnet.com.ar

maximo_prueba com ar (000201309161051)
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Asignar plan a un cliente

Realizada la busqueda y teniendo el cliente listado, ingresar a la opcion editar (n) el cliente y en la siguiente

pantalla buscar el boton ==~ [ al final de los datos del cliente.

bc m 3 ©, Clientes Administracion Redes Notificacion® Correo Herramientas Logs Avanzada Salir O Backups @
CLIENTE: FERRANTELLI, MAXIMO *
= Datos Personales
- 4
N Cliente 001
Persona Fisica < DNl 23672590 a
e - i
Apelice  Femanteli : va =
Contacto
Teléfona 115462 o Teléfono Alt
Email
Provincia  Buenos Aires ¥ * Ciudad Giudad =
Domiciio cP
Comentarios
z
Situacion  Active -
FechaAlta 03102018 Fecha Ult. Modil.
Usuario Alta daniel Usuario Ult. Modif.
= Planes Gontratados
Agregar Plan

wrw.sopnel.com.ar Telefono: 5411-4200-3020
Direccion: Estanislao del Campo 730, Quilmes maximo.prueba.com.ar (000201909161051)

Debemos entonces completar el formulario eligiendo primero el plan y la tecnologia.

INGRESE LOS DATOS DEL PLAN A AGREGAR
Plan 10 Mb Priv Dinamicas ~ Tecnologia |FTTH e
N Plan
Obs.

Q Ingrese la ubicacion del cliente

Servicio: 10 Mb Priv Dinamicas

OMU MAC

Equipamiento FTTH e

ONT Id - N
Serial Number Numero de serie de la ONU :
OMU Modelo -

ONU Tipo Tipo de hardware de [&ONU :
ONU Tipo de Servicio | SEIVICIO TriplePlay  ~ :
User Radius Usuario PPPoE -
Pass Radius Password PPPoE :
Firewall Editar listado de puertos bloqueados

e e
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Luego elegir la opcion “Ingrese la ubicacion del cliente” se abrird el mapa de la ciudad en una nueva pestaia donde se
deberan seguir una serie de pasos propuestos por el BCM a modo de “pop-up”. Los cuales se cierran haciendo click por
fuera de ellos.

Indique en el mapa donde se encuentra el cliente.

Confirmelo con un doble click sobre el icono

Cargar Imagen Referencial del equipo (No es obligatorio)

- 00

Realizar un click sobre el mapa donde se encuentra la casa del abonado, luego un doble click sobre el icono generado
para confirmar la ubicacién. Si fuese necesario corregir la direccion alcanza con realizar un nuevo click en el lugar
correcto.

En el siguiente pop-up, el BCM solicita elegir el equipamiento padre, donde nos mostrara las cajas de distribucion
(NAP) mas cercanas al abonado indicando su disponibilidad, en caso de no tener disponibilidad en esa zona se podra
elegir un NAP mas lejano ampliando el filtro seleccionando el boton de “Equipamientos Ocultos”.
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Seleccione el equipamiento padre

Una vez seleccionado el NAP deseado (haciendo doble click sobre el mismo) se cierra el mapa, se actualizan las
coordenas del cliente y se volvera a mostrar el formulario para terminar de completar y aceptar.

Resta colocar los datos relacionados al plan:

ONT id: Valor aleatorio asignado automaticamente por el BCM. Se recomienda no cambiar este valor

Serial Number: NUmero que se encuentra en la etiqueta pegada en la ONU.

ONU Tipo: Cantidad de puertos LAN y FXS de la ONU utilizada. Ejemplo: 4 Lan + 2 Fxs.

User Radius: Usuario PPPOE.

Pass Radius: Contrasefia del usuario PPPoE.

lc\l)(lzltlaJ: Este conjunto de User Radius y Pass Radius deberan coincidir con los configurados en el perfil WAN de la

Hacer click en aceptar para terminar de agregar el plan al usuario.
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Edicion de plan asignado a un cliente

Al buscar un cliente que tenga por lo menos un plan de FTTH se vera una pagina similar a la siguiente, donde se podra
ver, editar o eliminar el plan asignado.

Editar Plan  Cambiar Plan  Bloquear Plan  Borrar Plan  Cambiar Cliente

Orden de trabajo
Estado de conexion
Diagnostico
\ < vd 5 /X /X< // Agregar Plan

BOBOGE

Plan PLAN 25ME FO FTTH = | Uit Activ./Bl og. 29/01/2019

N* Plan

Obs

m::ﬁfg:s Aviso de Deuda:Desactivado nofificaconi:Desactivado nofificacion2;Desactivado
Servicio: PLAN 25MB FO

ONU MAC

Equipamiento FTTH T1-PEC10 (1x8}-CAJAD ~ ﬂ Q MA5800X7Camet Placa: 1 Puerto: 1

ONT Id 1 -
Serial Number A357544382d90f3a

ONU Modelo -

ONU Tipo 4Lan-2Fxs - E
ONU Tipo de Servicio Mado Router + VolP -

User Radius fo-4601238camet

Paszs Radius 1231233camet+-

Editar: Realiza modificaciones sobre el plan seleccionado.
Cambiar Plan: Cambia el plan seleccionado.

Bloquear Plan: Impide la utilizacién del plan seleccionado.
Borrar Plan: Elimina el plan del cliente seleccionado.
Cambiar Cliente: Asigna el plan seleccioando a otro cliente.

Orden de trabajo: Genera un PDF con los datos del abonado, plan seleccionado y equipamiento padre.

Estado de conexidn: Indica si el plan esta conectado o desconectado. Si esta conectado al hacer click sobre el icono se
mostrara el detalle de la conexién actual.
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Diagndstico de clientes

Ingresando con el bot6n diagnostico nos encontramos con una completa informacion del estado del modem, su actividad,
su histérico de conexiones, datos tranferidos, ubicacion y mas.

Arquitectura  Inicio  Orden Arbol  Mapa de Tabla de Consulta de
de red de trabajo  dered geolocalizacion diagnostico  parametros CPE

Estadq de la
conexién

bc m L] @ Inicioc B Orden de Trabajo %3 Arbol @ Mapa - Diagnostico & Cpe
I . s
Ani: A4:C6:4F:4B:E2:6C - Ip:160.20.82.92 - Tiempo Conexion: 20:49:49 - PPPoE: pppoeP3 G raf| co h | Sto rico
IP Gestion:
Cliente: STORNI PORTA DIEGO VAZQUEZ (N° 1238)
Usuario A
g wn —
Plan: PLAN 25MB FO H
2 am
g
Servicio: PLAN 25MB FO oo
§ am
Usuario PPPoE: fo-4601238camet £ EEE
“ usun 12:00 Mon 00: 00 Men 12:00 Tue 00:00
Observacion: 2 dias
B Trafico Entrante
Ma; 1 9.47 M M 281.27 P dio: 60L.47 k Actual: 444.93 AE3
Red: T1-PEC10 (1x8)-CAJAQ (MASB0OX7Camet B Trifico Satiente e o Grafico en
w21 Maximo:  2.36 M Minimo: 181,75  Promedio: 43.23 k Actual: 221.41 t I
ONU Tipo: 4 Lan - 2 Fxs 08/10/2019 11:20:38 Escala; Visual p
Entrada 0 Kbps P ;
Salid 0 Kbp STORNI PORTA DIEGO V:
ONU Tipo de Servicio: Modo Router + VolP alida PS Ultimos 120 segundos
75 Kbps /\
Serial Number: 4857544382d90f3a
Consuma del Mes Consumo Mes Ant. <0 Kby
ps
- Historial de
. M h conexiones
- .YV n
CONSULTA DE CONSUMOS <+
Inicio Hora Fin Hora Ani P Consumo (HMS) Minutos
07/09/2019 14:38-05 08/09/2019 12:38:05 A4-C64F-4B:E26C 1602080 229 22:00:03 1320 0500
08/09/2019 12:39:40 09/09/2019 10:39:40 A4.C6.4F 4B.E2.6C 160.20.82.59 22:00:03 1320.0500
09/09/2019 10-40-15 10/09/2019 08:40-15 A4:C6 4F-4B:E2'6C 160.20.80 51 22:00:03 1320 0500
10/09/2019 08:40-51 11/09/2019 06:40:51 A4:C6:4F-4B:E2'6C 160.20.80 251 22:00:03 1320 0500
11/09/2019 06:41:26 12/09/2019 04:41:26 A4.C64F 4B:E26C 160.20.82 115 22:00:03 1320 0500
12/09/2019 04:42-01 13/08/2019 02:42-01 A4-C64F4B:E26C 1602081176 22:00:03 1320 0500
51065015 03.43.36. 1410975010 00-43-36 A4.CH.4F ABES 6C. 180.30.53 68 3506:03 1330.0500
14/09/2019 00:43.11 14/09/2019 22:43.11 A4.CE.4F4B.E2.6C 160.20.82.68 22:00:03 1320.0500 -

En la parte superior se dispone de accesos a Arbol, Mapa, Diagndstico y CPE. Asi como tambien la posibilidad de crear
una Orden de trabajo y de volver al Inicio de ésta pagina de diagndstico. En el lateral izquiero se puede ampliar el sector
gue nos ayuda a visualizar la arquitectura de la red.

N
- FIBRA

R Haciendo click en el icono ﬂ gue vemos sobre el margen

- Bm MAS800X7Camet

- epandc izquierdo se expande la solapa que permite ver la arquitectura de la red en

T1-PECA (1x2)

PEC1 (1X8) DISTRIBUCIO| forma jeréquICa
3 T1-PEC10 (1X8) DISTRIBUCH
S T1-PECT1 (1X2)
PEC11 (1X3) DISTRIBUCIG
PECA5 (1X2)
PEC2 (1X8) DISTRIBUCIO)
PEC3 (1X8) DISTRIBUCIO|
PECT (1X8) DISTRIBUCIO)
PECS (1X8) DISTRIBUCIO)
= T1-PECS (1x2)
~ ST T1-PECI (1x4)
- % T1-PEC10 (1x8)-CAJA

9 LEONOR ISABEL
) STORNIPORTA D

+ 3= T1-PECS (1X8) DISTRIBUCIO
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- JUGIGERIELETE  Esta hermamienta nos confecciona una orden de trabajo con todos los datos disponibles completos

Orden De Trabajo

Numero De Cliente: Teléfono:
1238 4601238
Nombre: Direccion:

'VAZQUEZ STORNI PORTA DIEGO

MAR DEL PLATA - LAS MAGNOLIAS 2042

Observaciones:
Plan: Password:
PLAN 25MB FO 4601238camets-

Usuario PPPOE:

Serial Number:

fo-4601238camet 4857544382d5013a
Equipamiento:
T1-PEC10 (1x8)-CAJAQ
Diagrama De Conexion:
ivel[Equipamis Nombre buffer fibra
T Jour [MASGOIX7 Camel (Flaca 1/ Pusrio ]
2 [Fo Banden/ODF [BandeiaT1 2 = Narana
5 |FG Sangrado | FOM [T1-PECH (1x2] i Narana
4 FO. Sangrado / FDH [T1-PECS (1x4)
Pedido:

Trabajo Realizado :

FechaDe La Tarea: ./ ./ Inicio De La Tarea: .. : Fin De La Tarea: . :

Realizado Por: Firma del usuario:

08102058 16350

FLUEN Muestra el diagrama de conexién del cliente

[ T1-PLCS (122

|
|
3 124

AeBaniuja T1

]
|
I
o

Zoom con la rueda del raton y arrastre la imagen manteniendo un click
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) e
'St

-A- Diagnostico

Vs, Y

bc m a 4 Inicio [ Orden de Trabajo g% Arbol Q@ Mapa - Diagnostico & Cpe

DIAGNOSTICO

Muestra en forma de tabla los equipamientos que intervienen hasta llegar al abonado
seleccionado, indicando cantidades totales y conectados de cada equipo en el camino.

Equipamiento
- 2 = @
. 169) w @
. 0 ) @
. 10 s @
. 3 3| @

VAZQUEZ STORNI PORTA DIEGO| 1 | @

4 Inicio [ Orden de Trabajo gl Arbol @ Mapa A Diagnostico & Cpe

interface goon @/1

Iy

Command:
display ont optical-info 11

MAS800-X7 (config-if-gpon-0/1)#display ont optical-info 1 1

oMU NNT port 1D
Module type
Module sub-type

Used type

Encapsulation Type

Optical power precision(dBm)
Vendor name

Vendor rev

Vendor PN

Vendor SN

Date Code

Rx optical power(dBm)

R power current warning threshold(dem):
R power current alarm threshold(dgm)
Tx optical power(a8m)

Tx power current warning threshold(dsm)
Tx power current alarm threshold(dBm)
Laser bias current(mA)

Tx bias current warning threshold(mA)
Tx bias current alarm threshold(ma)
Temperature(C)

Tenperature warning threshola(c)

Voltage(V)

Supply voltage warning threshold(V)
Supply voltage alarm threshold(V)
OLT Rx ONT optical power(gBm)

CATV Rx optical power{dBm)

wer alarm threshold(asm)

-- More ( Press 'Q’ to break ) ----O[37D

[
GRON
CLASS B+

: ONU
: BOSA ON BOARD

: HUBKEL

Hil-B0B-2012
1648Y30868978

: 17-82-81
: -26.38

[-5-1

: [-29.9,-7.90]

1.95
[-.-1
[2.6,5.0]
9

o SR}
: [2.099,109.200]
: 32

-1

D370 Temperature alarm threshold(C)
3.240
[-.-1

: [3.080,3.600]
: -30.46

[--1

Estanislao del Campo 730 - Quilmes - Buenos Aires

HAS889-X7 (config-if-gpon-8/1)#cerrando por eof

Teléfono: (+54 11) 4200-3020 — info@sopnet.com.ar

: [-61,95]

- Argentina (B1879FZP)

Nos muestra ubicacién y estado de la red del cliente: Muestra en el plano los clientes que comparten
el NAP del cliente seleccionado y sus equipamientos padres.
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Configuracion de una ONU

Configuracion de IP estatica en Windows 10

Para configurar una ONU, la PC que se usara debera tener una ip del mismo rango donde se encuentra la ONU, el modelo
Huawei viene de fabrica con la IP 192.168.100.1.

Hacer click en el botén Inicio de Windows y a continuacién hacer click en el icono de Configuracion.

TeamViewer

D l Accesorios de Windows

Configuracién | Acrobat Reader DC
Advanced IP Address Calculator
Alarmas y reloj

. AnvSoft

£ [Escribe aqui para buscar

Luego hacer click en Red e Internet

Configuracién — O *

Configuracion de Windows

| |El_s:3-' una configuracién |

g Sistema "i Dispositivos D Teléfono
Pantalla, sonide, notificaciones, Bluetooth, impresoras, mouse Vincular Android o iPhone
energia

. o— L
@ Red e Internet @ Personalizacién 8—  Aplicaciones
Wi-Fi, modo avidn, VBN Fondo, pantalla de blogueo A= Desinstalar, valores
colores pred étEI"Tli’ECGS.
caracteristicas opcionales
R Cuentas (i\? Hora e idioma @ Juegos
Cuentas, correo electrénico A Voz, region, fecha Barra del juege, capturas,
sincronizar, trabajo, familia difusién, Mode Juego

{’1? Accesibilidad /O Buscar O Cortana

Marrador, lupa, contraste alto Buscar mis archivos, permisas Idioma de

notificacio
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Dentro de Redes e Internet, buscar “Cambiar opciones del adaptador” y hacer click

< Configuracion = [m] X
@ Inicio Estado
| Ifu::;“ una configuracién | Estado de red
Red e Internet
O—z—@
I @ Estado StandSopnet
Red publica
% Wi-Fi Estés conectado a Internet.
Si tienes un plan de datos limitado, puedes convertir esta red en
%1 Ethernet una conexién de uso medido o cambiar otras propiedades.

Cambiar las propiedades de conexion
Acceso telefénico

Mostrar redes disponibles

% VPN

D= Modo avién Cambiar la configuracion de red

) Zona con cobertura inalémbrica mévil @ Cambiar opciones del adaptador
Visualiza los adaptadores de red y cambia la configuracion de
conexion,

@ Uso de datos

% Opciones de uso compartido
@ Proxy Decide qué quieres compartir en las redes a las que te conectas.

ﬁ Solucionador de problemas de red
Diagnosticar y solucionar problemas de red.

En la siguiente pantalla, seleccionar el adaptador de red al que hay que configurar con IP fija, para que no la obtenga
automaticamente. Realizar botdn derecho del mouse sobre él y seleccionar Propiedades.

B
@uv[ & » Panelde control » Redes elntemnet » Conexiones dered »
Organizar » Deshabilitar este dispositivo de red Diagnosticar esta conexion Cambaar el nombre de esta conendn »

‘ Conexion de area local
Red ¢
-~ & A
o] ¥ Desactivar
Estado

Diagnosticar

¥ Conesiones de puente

Crear acceso directe
Elimmar

% Cambiar nombre

ﬂ", Propiedades
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Elegir el protocolo de Internet version 4 y hacer click en “propiedades”.

@U":‘—" » Panel de control » Redes eInternet » Conexiones dered »

esta conexion

g Propiedades de Conexion de area local b | :

Funciones de red ‘

Conectar usando:

&F Conexidn de red Intel(R) PRO/1000 MT

Esta conexidn usa los siguientes elementos:

"8 Clignte para redes Microsoft
,@ Programador de paquetes QoS e
.QCompamr impresoras y archivos para redes Microgoft / ‘
4. Protocolo de Intemet version 6 (TCP/IPvE}

-4 Protocolo de Intemet versidn 4 {TCP/IPv4
&2 Controlador de 'E/S del asignador de'deteccion de topol....
4. Respondedor de deteccidn de topologias de nivel de v...

[ Instalar... ] V Desinstalar

Descripcidn

Protocolo TCP/IP. El protocolo de red de drea extensa
predeterminado que pemite la comunicacion entre varias
redes conectadas entre si.

[ Aceptar ] [ Cancelar ]
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En la siguiente pantalla completar con los datos y realizar click en “aceptar” para confirmar los cambios.
Direccion IP: 192.168.100.5
Mascara de subred: 255.255.255.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.100.1

Propiedades: Protocolo de Interet version 4 (TCP/IPv) (2 oo

General

Puede hacer que la configuracion IP se asigne automaticamente sila
red es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, debera
consultar con el administrador de red cuél es la configuracion IP
apropiada.

(7) Obtener una direccién IP automaticamente

(@) Usar la siguiente direccién IP:

Direccion IP: 192 . 168 . 100 .
Méscara de subred: 255 . 255 . 255 .

Puerta de enlace predeterminada: 192 . 168 . 100 .

Obtener la direccidn del servidor DNS automaticamente
(@) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS preferido:

Servidor DNS alternativo:

[ validar configuracién al salir [ Opciones avanzadas... ]

[ Aceptar ][ Cancelar
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Acceso por Navegador

Abrir el navegador de Internet e ingresar la ip default que trae el equipo que es la 192.168.100.1.

Una vez que abre la pagina, ingresar con el usuario telecomadmin y la contrasefia admintelecom.

http://192.168.100.1

i1192168.100.1 c

§‘v'vé HG8346R

ORernee]

o telecomadmin
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Configuracion WAN y LAN Service

Ingresar al ment WAN y seleccionar el boton New.

&,  HG8346R Logot
H:A\ATEI Status RYZUN LAN [Pv6 WLAN Security Route Forward Rules i Voice Yy Tools
WAN Configuration /AN > WAN Configuration

Connection Name

Basic Information
Enable WAN

Encapsulation Mode

On this page, you can configure WAN port parameters. The ONT (home gateway) uses a WAN port to communicate with
upper-layer network equipment. Therefore, these parameters must be consistent between the ONT and the network
equipment

New  Delete

Connection Name VLAN/Priority Protocol Type

Basic Information

Configurar la interfaz WAN para realizar una conexién PPPoE completando con los siguientes datos.

New Delete

VLAN/Priority Protocol Type

Cdl
IPoE @ PPPoE

Protocol Type IPva -
WAN Mode: Route WAN -
Senice Type INTERNET - g
Enable VLAN. vl Consultar con SOPNET si es la
VLAN ID 228 *(1-4094 <___|asignada aud
802.1p Policy. Use the specified value ‘@ Copy from IP precedence <:
Defauilt 802 1p: 0 -
MRU: (1-1540
UserName: sstaban <: Usuario PPP?E y contrasefia
P it creados previamente en el
AR <l‘: BCM
Enabie LCP Detection:
Binding Options: LANT JLAN2 |LAN3 LAN4 L ISSID1' 'SSID2' SSID3 | ' SSID4
IPv4 Information
IP Acquisition Mode Staic  DHCP © PPPOE o)
Enable NAT 7!
NAT type Port-restricted cone NAT «
Dialing Method Automatic -
Multicast VLAN ID; 14094
DNSv4 for IPVG:
Apply  Cancel

M Copyright ® Huawei Technologies Co., Ltd 2008-2014. All rights reserved

Aplicar los cambios desde el boton “Apply”.
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Finalizada la creacion de la WAN, ir al men( LAN vy tildar los puertos que se desean usar.

“ HG8346R Logout

HUAWE! staws vowi [EC] ©v6 WLAN  Secunty Route Forward Rules Network Application Voice  System Tools
LAN Port Work Moda LAN > LAN Port Work Mode
LAN Host Confguration

_ : On this page. you can configurs LAN ports 3 o 3 slacting the corres ponding check boxes The Layer 3 pors
DHCP Setver Configurabon wil D& 383ioned as
DHCP Statc 1P Configuration

CARW TS LANZ LAND LANG
[ Recomendamos seleccionar todos ] Avely. & Canont

Aplicar los cambios desde el boton “Apply”.

Configuracion WLAN Service

Status WAN LAN IPv6 Security Route Forward Rules Network Application Voice System Tools
on WLAN > WLAN Basic Configuration
m On this page, you can set basic WLAN parameters(When the WLAN function is disabled. this page Is blank)
I Caution

wireless network senices may be interrupted temporanlty after you modify wireless network parameters

Y| Enable WLAN
New Delete

SSIDindex SSIDName SSID Status  Number of Associated Devices  Broadcast SSID  Security Configuration
1 estebancoop Enabled 32 Enabled Unconfigured

SSID Configuration Details

SSID Name: /" estedancoop ) *(1-32 characters)

Enabie SSID 4

Number of Associated e

Devices. i a

Broadcast SSID: v

Enabie WMM: V]

Authentication Mode WPAWPAZ PreSharedKey

Encryption Mode: TKIPSAES

WPA PreSharedKey oot 1ers of 64 hexadecimal character

WPA Group Key Regeneration

3600 6 364
Interval:
Enable WPS: 2
WPS Mode PBC -
PBC

Apply  Cancel
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Configurar el nombre de la red wi-fi con el parametro SSID Name.
Se recomienda dejar los métodos de autenticacion por defecto. Y solo cambiar la clave de acceso a la red wi-fi

configurandola en el parametro WPA PreSharedKey.

Aplicar los cambios con el boton “Apply”.
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Configuracion VOIP Service

En el caso de tener telefonia SIP, configurar la WAN como en el primer paso pero con los datos SIP correspondientes.

Configurar la wan de VoIP.

Connection Name VLAN/Priority Protocol Type
] 1_INTERNET_R_VID_228 22810 IPv4

Basic Information

Enable WAN: M D — |

Encapsulation Mode: @ poE O PPPoE <=

Protocol Type: | IPv4 v|

WAN Mode: | Route WAN v|

Senvice Type: [voIP v| <:=

Enable VLAN: %]

o e foon < Seclee o e o1
802.1p Policy: O Usethe specified value O] Copy from IP precedence

Default 802.1p: [0 |

MTU: \ [1-1540)

IPv4 Information
IP Acquisition Mode:

® static ODHCP ' PPPoE o

IP Address: | 172.16.20.3 [ asigarle 1a ip
Subnet Mask: ‘ 255.255.254.0 I’ s
Default Gateway: [172.16.20.1 §
Primary DNS Server: [ 172.16.20.1 |
Secondary DNS Server: | |

Apply  Cancel

w Copyright ® Huawei Technologies Co., Ltd. 2009-2014. All rights reserved.
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& Sopnet

Configurar los datos de las lineas SIP desde el menu “VOICE”.

&,  HG8346R _—

~
HUAWEI Status WAN LAN IPv6 WLAN Security Route ForwardRules Network Application m System Tools
VolIP Basic Configuration ,@ Voice = VoIP Basic Configuration
V°'P fivanced Configuration Basic Interface Parameters(SIP)

SIP/H.248 Protocol Conversion

On this page, you can set basic parameters for the voice interface.

Outbound Proxy Server
(IP or domain)
Address:
Outbound Proxy Server Port: 5060 (0-65535)
Address of the Standby
(IP or domain)
QOutbound Proxy Server:
Port of the Standby Outbound
5060 (0-65535)
Proxy Server:
Address of the Primary Proxy
172.16.20.1 (IP or domain) <::
Server:
Port of the Primary Proxy -
5060 (0-65535)
Server:

Address of the Standby Proxy
(IP or domain)

Server:
Port of the Standby Proxy
5060 (0-65
Server:
Home Domain: (IP or domain)
Local Port: 5060 * (0-65535)

[xABCD].S|[xABCD].#

Para realizar una configuracion avanzada de la linea abrir el submenu “VOIP Advanced Configuration, por ejemplo:
eliminar el aviso de Casilla de Mensajes de cada Linea.

&L,  HG8346R Lopont
HtAVVEl Status WAN LAN IPv6 WLAN Security Route Forward Rules Network Application RYJG-M System Tools

VolP Basic Configuration Voice = VoIP Advanced Configuration :

VolP Advanced Configuration e

SIP/H.248 Protocol Conversion On this page, you can set advanced parameters for the voice interface.

Advanced Interface Parameters(SIP)
Enable Echo
]

Cancellation:
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vuICce DEIvel Type. IMID DIF DEeIVEl v

S i i i
Advanced User Parameters(SIP) G SRR S - oo

que corresponda

No. URI Registration User Name Authentication User Name Associ::)ert: PoTS
1 - 435302 435302 1
2 - - - 2
Codec Packet Time (ms) Priority Enable
G.711MuLaw 1 20 z 2 (1-100)
G.711ALaw 20 v 1 (1-100)
G.729 20 - 3 (1-100)
G.722 20 v 4 (1-100)
DSP TX Gain: 0 (Value range: -100 to 50 in the unit of 0.1 db)
DSP RX Gain: 0 (Value range: -100 to 100 in the unit of 0.1 db)
Enable: @
Hotline Number: | (length)(0-32)
Delay: 5 {units)(0-255)
Call Forwarding Enable: =
Unconditional Number: i (length)(0-32)
Enable: @
Call Forwarding Busy
Number: (length)(0-32)
Call Forwarding on No  Enable: [
Reply Number: (length)(0-32)
Call Waiting
Messaie Waling A <: Sacar el tilde de esta opcion
Indicator
Thraa-nartv Call @

Salvar la configuracion y reiniciar el modem

Salvar la configuracion y reiniciar la ONU desde el ment “System Tools” y dentro del mismo el submend
“Configuration File”

HG8346R Logout

wmwmwwsmmmquMAmmm

System Tools » Contguration File

Firmware Upgrade

Restore Detault Configuration

Save Save and Restant c

Configuraton File: Browse Updase Confguration File

Advanced Power Management
Modify Logn Password
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Configuracion de IP dinamica en Windows 10

Reconfigurar la pc del cliente siguiendo los primeros pasos (desde pag. 23) pero dejando la placa de red para

que obtenga IP de manera automatica:

} — S — — R h
Propiedades: Protocolo de Intemet versién 4 (TCP/IPv4) (-2 eS|

General | Configuracién alternativa |

Puede hacer que la configuracion IP se asigne automaticamente sila
red es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, debera
consultar con el administrador de red cudl es la configuracion IP
apropiada.

(@ Obtener una direccidn IP automaticamente
() Usar la siguiente direccion IP:
Direccion IP:

Mascara de subred:

Puerta de enlace predeterminada:

@ Obtener la direccion del servidor DNS automaticamente:

{7) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS preferido:

or DNS alternativo:

|| validar configuracién al salir [ Opciones avanzadas... ]

[Aceptar ][ Cancelar
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Ruteo de puertos

Algunos servicios requieren que puedan ser accedidos desde la WAN. En esos casos debemos habilitar el reenvio de
uno o0 mas puertos, ya sean TCP o UDP desde una interfaz a otra para posibilitar su funcionamiento.

Para ello vamos a Administracion — Firewall — Ruteo Puertos

bcmi @" Clientes Administracion Redes Notificacion Comeo Hemramidg

Planes
L Servicios
Bandas Horarias
Lotes de Tarjetas
Firewall » Ruteo Puerios

Dominios i
IPs Liberadas SMTI

Bloquear Pagina

Bloquear Puertos

Haga click en el icono Para agregar un nuevo ruteo de puertos.

INGRESE LOS DATOS DEL NUEVO RUTEO DE PUERTOS

Interfaz -
Puerto Crigen

Protocolo TCP -
IF Desfino

Puerto Desfino

Comentario

G
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Interfaz: Seleccione con la ayuda del desplegable la interfaz de origen (Lado internet).
Puerto Origen: Escriba el numero de Puerto TCP o UDP que necesita ser reenviado.
Protocolo: Seleccione segln corresponda el protocolo, TCP o UDP.

IP Destino: Indique aqui la direccidn IP del host que necesita ser accedido desde internet.

Puerto Destino: Escriba el nUmero de Puerto TCP o UDP destino
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Aplicacion BCM para Android

Instalacion

Para la instalacion de la aplicacion en el celular podemos acceder al icono ﬂ que se encuentra sobre la derecha del
menu principal.

Enlaces Salir # Backups £

Planes Blogueados Alta de Clientes del Mes

296 27

Alli veremos un cédigo QR que al escanearlo con el dispositivo nos llevard al link de descarga del archivo con extension
apk.

Podemos también ingresar al BCM con el explorador del dispositivo y hacer la descarga con el link que se ve debajo del
codigo QR.

Descargar App:

Tendremos que habilitar en el dispositivo la instalacién de aplicaciones que no vengan desde Google Play.

Para ello, nos dirigiremos a Ajustes->Seguridad. En este submenu aparecera una opcion llamada Origenes desconocidos,
la cual tendremos que activar. En el momento en el que vayamos a activarlo, en la pantalla nos aparecera una

advertencia informandonos de los riesgos de instalar aplicaciones que no procedan de la tienda de Google Play, el cual
aceptaremos.
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-0 VU RYAL] LB I RYAL
Ajustes Q ¢ &<  Seguridad
Administracion de dispositivos

Memoria Administradores de dispositivos

Ver o desactivar administradores de dispositive

Usuarios Origenes desconocidos
Permitir la instalacion de aplicaciones que no sean
ge ay Store

Tocar y pagar
Almacenamiento de credenciales

Tipo de almacenamiento

Personal Almacenado en hardware

Q@  Ubicacion Certificados de confianza

Mostrar certificados de CA de confianza

Seguridad Instalar desde memoria

Instalar certificados desde almacenamiento

Cuentas

Google Ajustes avanzados

Una vez descargada la aplicacidn, nos dirigiremos a la carpeta de descargas de nuestro dispositivo y pulsaremos el
archivo descargado, al hacerlo aparecera un menu que nos resume los permisos que requerira la aplicacion. Una vez

gue aceptemos estos permisos, la aplicacidn se instalara y ya estara disponible en el sistema para ser utilizada

Login

Al ejecutar la aplicacion lo primero que nos pide son datos de ingreso al sistema. Para ello debemos crear el acceso en

el BCM.

Debemos ir al menu principal Avanzada — Usuarios BCM

ion Redes Nofificacion Commeo Hemramientas Logs Avanzada Salir

Interfaces
. Planes Totales/Conectados Clases Planes Bloqueados

- 171 Parametros 0
Configuracion P2P
Usuarios BCM

Estadistica # Sciipts del Sistema - [TRIS_EIEN
Interno »
Relacion Compra - Venta paicas Ancho de Banda Usado

Vinculos
Reiniciar

Backups

0.8 %

o de Banda Comprado: 0.05 Gb Ancho de Banda Vendido 0.02 Gb Ancho de Banda Usado: 0 Gb

0 de Banda Vendido: 0.02 Gb ‘Consumo Maximo Diario: 0 Gb

Regy A2
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Redes MNotificacion Comeo Hemamientas Logs Awvanzada Salir

ADMINISTRAR USUARIOS

Perfil ~  Nombre

T - v o T G

Perfil Nombre
Admin ariel
Admin diego
JAdmin L Maximo
Supervisor SUpEervisor
Msuanio | usuario

Editando nuestro usuario vemos la posibilidad de generar una clave para ingreso con la aplicacion. También se puede
blanquear la clave y el otro de los iconos nos da acceso a ver un cédigo QR ademas de informacién para el acceso desde

el celular.

Notificacion Comreo Hemamientas Logs Avanzada Salir

ADMINISTRAR USUARIOS

Perfil Admin-Sopnet ¥ Mombre Maximo

BN BT BT BTN GRS T

Nombre Maximo =

Mombre completo Méaximo Femantelli

Teléfono

Celular 115462

Email maximo@sopnet.com.ar
Fecha Nac. 14/02/1974

Ci fa P
Confirmar Contrasefiz sesssssssasssesess P
Contrazenalpp

Perfil Admin-Sopnet ¥ *

Estilo de Pantalla Estilo Celeste V2(default) ~

Login Externo o

Fecha Alta 27/02/2020
Fecha Ult. Modif.
Usuario Alta daniel

Usuario Ult. Modif.
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IP: 181.209.102 230

Usuario: Maximo

Password: K78j22D8

A este QR generado en el BCM lo podemos escanear con la aplicacion del celular para tomar los datos correctos de

login. También se pueden escribir los datos a mano. Luego tocamos en ingresar para acceder a la pantalla de inicio.

—
3] Bandwidth Control Manager =

& DIAGNOSTICO CLIENTE

bcm:?

M DIAGNOSTICO NODO

= WIFI ANALYZER

& 181.209.102.230 '

- Maximo '

INGRESAR

SCANNEAR QR
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